
La Performance del Servizio 

 

Tecnico 
 

Assess�re� ANTONELLO DESSI’ 

 

 

Resp�
sabi�e de� Servi�i�: Geometra Sebastiano Piredda         Dirigente         Titolare di P.O.� 

 

Personale addetto:   Cat.    D 1 C   1 part - time 18 ore B 2 A  

 

Scopo del servizio: concorrere a preservare  e migliorare la qualità dell’ambiente, della rete viaria, degli edifici  pubblici, dei 

luoghi di culto, degli  spazi urbani e nell’ottimizzare la loro fruizione da parte dei cittadini, e nel garantire uno sviluppo ordinato 

dell’edilizia privata.  

Indicatori generali del servizio: 

Tipologia Descrizione  

 

 

 

 

Utenza 

risorse destinate all’attività  

risorse assegnate all’attività / popolazione residente  

Km di strade nella quale è stata eseguita la manutenzione/Km. strade totali  

n° dei punti luce oggetto d’intervento manutentivo / n° dei punti luce totali  

n° degli interventi eseguiti  

n°  totale richieste, istanze e corrispondenza  inerente attività edilizia protocollata e presentate al servizio  

n° totale di comunicazioni edilizie inviate dall’ufficio  

n° medio ore di apertura del servizio al pubblico  

% ore di apertura del servizio al pubblico: n° ore annuali apertura/n° ore lavorative totali  

intensità dell’attività informazione: n° utenti serviti  

frequenza  interventi informazione: n° utenti serviti / giornate lavorative anno  

tempo medio dedicato agli utenti  

n° richieste di concessione, autorizzazioni, certificati, DIA presentate / n° concessioni, autorizzazioni, 

certificati DIA rilasciati 

 

n° concessioni, autorizzazioni, certificati rilasciati/popolazione residente  

entrate totali da oneri di urbanizzazione  

entrate totali da costo di costruzione  

n° medio giornaliero degli utenti e professionisti ricevuti allo sportello unico per l’attività edilizia   

 



n° delle riunioni di Commissione Urbanistica Edilizia effettuate  

n° totale degli edifici e strutture comunali nella quale viene effettuata la manutenzione  

n° degli impianti di allarme e rilevazione incendio installati negli edifici comunali  

n° degli impianti antincendio installati negli edifici comunali  

n° degli estintori installati negli edifici comunali   

n°  degli ascensori e piattaforme elevatrici installati negli edifici comunali  

n° delle centrali termiche installate negli edifici comunali  

n° dei climatizzatori installati negli edifici comunali  

n° degli interventi di manutenzione periodica, verifica, controllo e revisione effettuati  

Km. percorsi annualmente dai mezzi comunali  

n° interventi di manutenzione, riparazione e controllo eseguiti   

totale carburante consumato annualmente dai mezzi comunali   

Totale carburante consumato annualmente dai mezzi comunali/ Km. percorsi annualmente dai mezzi 

comunali 

 

n° punti luce  

n° interventi di manutenzione, riparazione e controllo eseguiti   

n° medio degli interventi eseguiti mensilmente: n° interventi di manutenzione, riparazione e controllo 

eseguiti/12 

 

n° delle segnalazioni guasti inviate al numero verde   

Consumo totale  Kw annuale  

Consumo medio Kw giornaliero: Consumo totale  Kw annuale/365  

Quantità totale dei rifiuti raccolti  

Quantità totale dei rifiuti indifferenziati raccolti e avviati a discarica  

Quantità totale dei rifiuti differenziati raccolti e avviati a riciclo e recupero  

% raccolta differenziata: Q.t. rifiuti differenziati/Q.t. rifiuti raccolti  

n° utenze domestiche  

n° utenze non domestiche  

n° dei giorni all’anno in cui si effettua la raccolta  

intensità dell’attività di manutenzione e cura: n° interventi manutentivi e cura  

intensità dell’attività di manutenzione e cura: n° ore dedicate all’attività   

frequenza  interventi manutentivi e cura: n° interventi manutentivi e cura /365  

distribuzione interventi manutentivi e cura: n° interventi manutentivi e cura /n° siti interessati  

intensità dell’attività di manutenzione straordinaria ordinaria : n° interventi manutentivi  

n° ore dedicate alla pulizia del cimitero  

 

 

Costo 

costo degli interventi manutentivi/popolazione residente  

costo degli interventi manutentivi/ Km di strade nella quale è stata eseguita la manutenzione  

% di spesa somme assegnate / somme spese  

costo degli interventi manutentivi/ Km di strade nella quale è stata eseguita la manutenzione  

costo degli interventi manutentivi/n° dei punti luce oggetto d’intervento manutentivo  

costo complessivo degli interventi tra risorse pubbliche e private  

costo complessivo degli interventi /n° interventi finanziati  

spese del personale addetto / n° utenti serviti; informazioni rilasciate  

spese del personale addetto / popolazione residente  

entrate totali oneri di urbanizzazione / costo totale opere di urbanizzazione  

Costo complessivo degli interventi effettuati  



Costo medio degli interventi effettuati; Costo complessivo degli interventi / n° degli interventi di 

manutenzione periodica, verifica, controllo e revisione effettuati 

 

Costo complessivo del carburante consumato  

Costo complessivo degli interventi di manutenzione / n° interventi di manutenzione, riparazione e 

controllo eseguiti 

 

Costo complessivo del carburante consumato/ Km. percorsi annualmente dai mezzi comunali  

Costo complessivo degli interventi di manutenzione / n° punti luce  

Costo consumi annuale  

Costo consumo giornaliero: Costo consumi annuale/365  

Costo complessivo interventi e consumi  

Costo complessivo  del servizio  

Costo medio giornaliero del servizio: Costo complessivo del servizio/365  

spese del personale addetto / n° interventi manutentivi e di cura effettuati  

 

Processo 

n° ore complessive di lavoro dedicato al servizio  

n° ore complessive del personale addetto/popolazione residente  

n° ore di lavoro dedoicato/n° attività; interventi  

rispetto dei termini stabiliti nella programmazione  

 

Organizzativo 

n ° giorni (ore) di assenza del personale/ giorni (ore) lavorativi del personale  

n° giorni (ore) lavorativi prestati dal personale /n ° giorni (ore) dell’anno  di riferimento  

indice di presenza media giornaliere del personale: n° dipendenti del servizio mediamente presenti in 

ciascun giorno lavorativo dell’anno/giornate lavorative anno 

 

 

 

 

Azioni 

Ambito tematico: misure riguardanti il mantenimento e il miglioramento della viabilità urbana ed extra urbana 

Ris�rse attribuite a��’a�bit�: € __________ 

Ru��� de��’e
te�  Il comune provvede alla manutenzione ordinaria e straordinaria della rete stradale urbana ed extraurbana di 

propria competenza 

Attivit��  manutenzione ordinaria e straordinaria rete stradale comunale( opere in terra, opere d’arte, opere idrauliche, 

pavimentazione in pietra e in bitume ecc.). 

 
Ris�rse attribuite a��’attivit�: € 30.000,00 

P�rtat�ri di i
teresse� � Cittadinanza �  Utenze socialmente deboli � Imprenditori �  Altro _____________ 

 

I
dicat�ri ri�evati: 



Tab� I
dicat�ri  

Tipologia Descrizione 2011 

 

Utenza 

risorse assegnate all’attività  

risorse assegnate all’attività/popolazione residente  

Km di strade nella quale è stata eseguita la manutenzione/Km. strade totali  

 

Costo 

costo degli interventi manutentivi/popolazione residente  

costo degli interventi manutentivi/ Km di strade nella quale è stata eseguita la manutenzione  

% di spesa somme assegnate / somme spese  

Processo Rispetto dei termini stabiliti nella programmazione   

Organizzativo 

n ° giorni (ore) di assenza del personale/ giorni (ore) lavorativi del personale  

n° giorni (ore) lavorativi prestati dal personale /n ° giorni (ore) dell’anno  di riferimento  

indice di presenza media giornaliere del personale: n° dipendenti del servizio mediamente presenti in ciascun giorno 

lavorativo dell’anno/giornate lavorative anno 

 

 

In relazione ai piani e programmi dell’organo esecutivo dell’ente è intendimento dell’ente perseguire il seguente �biettiv��  

Esecu�i�
e i
 ec�
��ia diretta deg�i i
terve
ti di �a
ute
�i�
e stra�rdi
aria de��e strade rura�i� 

Affida�e
t� a ditte specia�i��ate de��a f�r
itura dei �ateria�i e 
��i 
ecessari a��’esecu�i�
e dei �av�ri 

e
tr� i� ter�i
e de�  31#07#2011� Esecu�i�
e dei �av�ri e
tr� i� ter�i
e de� 31 ag�st� 2011� 

 

 

Azioni 

Ambito tematico: misure riguardanti il mantenimento e il miglioramento della viabilità urbana ed extra urbana 

Ris�rse attribuite a��’a�bit�: € __________ 

Ru��� de��’e
te�  Il comune provvede alla manutenzione ordinaria e straordinaria della rete stradale urbana ed extraurbana di 

propria competenza 

Attivit��  manutenzione ordinaria e straordinaria rete stradale comunale (opere in terra, opere d’arte, opere idrauliche, 

pavimentazione in pietra e in bitume ecc.). 

 
Ris�rse attribuite a��’attivit�: € 47.000,00 

P�rtat�ri di i
teresse� � Cittadinanza �  Utenze socialmente deboli � Imprenditori �  Altro _____________ 

 

I
dicat�ri ri�evati: 

Tab� I
dicat�ri  



Tipologia Descrizione 2011 

 

Utenza 

risorse assegnate all’attività  

risorse assegnate all’attività/popolazione residente  

 

Costo 

costo degli interventi manutentivi/popolazione residente  

% di spesa somme assegnate / somme spese  

Processo Rispetto dei termini stabiliti nella programmazione   

Organizzativo 

n ° giorni (ore) di assenza del personale/ giorni (ore) lavorativi del personale  

n° giorni (ore) lavorativi prestati dal personale /n ° giorni (ore) dell’anno  di riferimento  

indice di presenza media giornaliere del personale: n° dipendenti del servizio mediamente presenti in ciascun giorno 

lavorativo dell’anno/giornate lavorative anno 

 

 

In relazione ai piani e programmi dell’organo esecutivo dell’ente è intendimento dell’ente perseguire il seguente �biettiv��  

Siste�a�i�
e de��a pavi�e
ta�i�
e strada�e e de��a seg
a�etica �ri���
ta�e per �a riqua�ifica�i�
e de��a 

r�tat�ria ubicata a��’i
ter
� de� ce
tr� abitat�� Affida�e
t� a ditta specia�i��ata dei �av�ri e
tr� i� 

ter�i
e de� 31#07#2011� Esecu�i�
e dei �av�ri e
tr� i� ter�i
e de� 15#08#2011� 

 

 

Azioni 

Ambito tematico: misure riguardanti il mantenimento e il miglioramento della viabilità urbana ed extra urbana 

Ris�rse attribuite a��’a�bit�: € __________ 

Ru��� de��’e
te�  Il comune provvede alla manutenzione ordinaria e straordinaria della rete stradale urbana ed extraurbana di 

propria competenza 

Attivit��  manutenzione ordinaria e straordinaria rete stradale comunale (opere in terra, opere d’arte, opere idrauliche, 

pavimentazione in pietra e in bitume etc.). 

 
Ris�rse attribuite a��’attivit�: € 100.000,00 

P�rtat�ri di i
teresse� � Cittadinanza �  Utenze socialmente deboli � Imprenditori �  Altro _____________ 

I
dicat�ri ri�evati: 

Tab� I
dicat�ri  

Tipologia Descrizione 2011 

 

Utenza 

risorse assegnate all’attività  

risorse assegnate all’attività/popolazione residente  



Km di strade nella quale è stata eseguita la manutenzione/Km. strade totali  

Costo costo degli interventi manutentivi/ Km di strade nella quale è stata eseguita la manutenzione  

Processo Rispetto dei termini stabiliti nella programmazione   

Organizzativo 

n ° giorni (ore) di assenza del personale/ giorni (ore) lavorativi del personale  

n° giorni (ore) lavorativi prestati dal personale /n ° giorni (ore) dell’anno  di riferimento  

indice di presenza media giornaliere del personale: n° dipendenti del servizio mediamente presenti in ciascun giorno 

lavorativo dell’anno/giornate lavorative anno 

 

 

In relazione ai piani e programmi dell’organo esecutivo dell’ente è intendimento dell’ente perseguire il seguente �biettiv��  *av�ri 

di �a
ute
�i�
e stra�rdi
aria e bitu�atura de��a via Su +eriagu� C��patibi��e
te c�
 �e te�pistiche 

previste da��a 
�r�ativa di �egge vige
te i
 �ateria.  si d�vr� pr�vvedere a��’affida�e
t� de��’i
caric� 

per �a pr�getta�i�
e. pre�i�i
are. defi
itiva. esecutiva e de��a Dire�i�
e *av�ri e c��rdi
a�e
t� de��a 

sicure��a (31#07#2011)2 a��a predisp�si�i�
e de��e fasi di pr�getta�i�
e pre�i�i
are. defi
itiva ed 

esecutiva2 a��’appr�va�i�
e de� pr�gett� esecutiv� (15#09#2011)2 a��’i
di�i�
e de��a gara d’appa�t� per 

�’affida�e
t� dei �av�ri 30#09#2011� 

 
 

Azioni 

Ambito tematico: misure riguardanti il mantenimento e il miglioramento della viabilità urbana ed extra urbana 

Ris�rse attribuite a��’a�bit�: € __________ 

Ru��� de��’e
te�  Il comune provvede alla manutenzione ordinaria e straordinaria della rete stradale urbana ed extraurbana di 

propria competenza 

Attivit��  manutenzione ordinaria e straordinaria rete stradale comunale( opere in terra, opere d’arte, opere idrauliche, 

pavimentazione in pietra e in bitume etc.). 

 
Ris�rse attribuite a��’attivit�: € __________ 

P�rtat�ri di i
teresse� � Cittadinanza �  Utenze socialmente deboli � Imprenditori �  Altro _____________ 

I
dicat�ri ri�evati: 

Tab� I
dicat�ri  

Tipologia Descrizione 2011 

 

Utenza 

risorse assegnate all’attività  

risorse assegnate all’attività/popolazione residente  

Costo costo degli interventi manutentivi/popolazione residente  

Processo Rispetto dei termini stabiliti nella programmazione   



Organizzativo 

n ° giorni (ore) di assenza del personale/ giorni (ore) lavorativi del personale  

n° giorni (ore) lavorativi prestati dal personale /n ° giorni (ore) dell’anno  di riferimento  

indice di presenza media giornaliere del personale: n° dipendenti del servizio mediamente presenti in ciascun giorno 

lavorativo dell’anno/giornate lavorative anno 

 

 

 

In relazione ai piani e programmi dell’organo esecutivo dell’ente è intendimento dell’ente perseguire il seguente �biettiv��  

+a
ute
�i�
e stra�rdi
aria de��a strada c��u
a�e 4eddia
i – S��arussa de
��i
ata strada di Sa
ta 

*ucia� Predisp�si�i�
e de� pr�gett� pre�i�i
are. defi
itiv� ed esecutiv� e de��a d�cu�e
ta�i�
e 


ecessaria per �a prese
ta�i�
e de��’ista
�a di fi
a
�ia�e
t� su� ba
d� de��a Regi�
e Sardeg
a per �e 

�pere i��ediata�e
te ca
tierabi�i. e
tr� i� ter�i
e de� 30#03#2011� 

 

 

Azioni 

Ambito tematico: misure riguardanti il mantenimento e il miglioramento della viabilità urbana ed extra urbana 

Ris�rse attribuite a��’a�bit�: € __________ 

Ru��� de��’e
te�  Il comune provvede alla manutenzione ordinaria e straordinaria della rete stradale urbana ed extraurbana di 

propria competenza 

Attivit��  manutenzione ordinaria e straordinaria rete stradale comunale ( opere in terra, opere d’arte, opere idrauliche, 

pavimentazione in pietra e in bitume etc.). 

 
Ris�rse attribuite a��’attivit�: € ____________ 

P�rtat�ri di i
teresse� � Cittadinanza �  Utenze socialmente deboli � Imprenditori �  Altro _____________ 

I
dicat�ri ri�evati: 

Tab� I
dicat�ri  

Tipologia Descrizione 2011 

 

Utenza 

risorse assegnate all’attività  

risorse assegnate all’attività/popolazione residente  

Costo costo degli interventi manutentivi/popolazione residente  

Processo Rispetto dei termini stabiliti nella programmazione   

Organizzativo 

n ° giorni (ore) di assenza del personale/ giorni (ore) lavorativi del personale  

n° giorni (ore) lavorativi prestati dal personale /n ° giorni (ore) dell’anno  di riferimento  



indice di presenza media giornaliere del personale: n° dipendenti del servizio mediamente presenti in ciascun giorno 

lavorativo dell’anno/giornate lavorative anno 

 

 

In relazione ai piani e programmi dell’organo esecutivo dell’ente è intendimento dell’ente perseguire il seguente �biettiv��  *av�ri 
di �a
ute
�i�
e e siste�a�i�
e de��a strada circ�
daria�e de��’abitat� e di c���ega�e
t� tra �e strade 
pr�vi
cia�i 
e��’a�bit� de�  Pr�gra��a di Svi�upp� Rura�e de��a RAS FESR – 200772013 7 +isura 125 
– A�i�
e 125�1 – Viabi�it� rura�e 7 +a
ute
�i�
e stra�rdi
aria de��a viabi�it� rura�e e f�resta�e 7 Ba
d� 
per �’a��issi�
e a fi
a
�ia�e
t�� Sub�rdi
ata�e
te e c��patibi��e
te c�
 �a c�
cessi�
e de� 
fi
a
�ia�e
t� de� pr�gett� da parte de��a RAS. 
e��’a�bit� de� PSR 200772013. e de��’avve
ut� 
trasferi�e
t� de��e re�ative ris�rse ec�
��iche. si d�vr� pr�cedere a��’i
di�i�
e de��a gara d’appa�t� per 
�’affida�e
t� dei �av�ri e
tr� i� ter�i
e de� 30#03#2011� 

 

 

 

Azioni 

Ambito tematico: costruzione e manutenzione di opere ed edifici pubblici e di culto 

 

Ris�rse attribuite a��’a�bit�: € __________ 

Ru��� de��’e
te�  Il comune provvede alla progettazione e a tutte le attività ad essa connesse nella realizzazione degli immobili 

comunali e delle opere pubbliche previste nel piano delle opere pubbliche.  

Attivit��  manutenzione ordinaria non delegata  e straordinaria e  per la costruzione di edifici pubblici ( centri di vita associata, 

biblioteche, sedi di uffici comunali, sale riunioni, mattatoi, gabinetti pubblici ecc.)  

 
Ris�rse attribuite a��’attivit�: € 101.375,00 

P�rtat�ri di i
teresse� � Cittadinanza �  Utenze socialmente deboli � Imprenditori �  Altro _____________ 

I
dicat�ri ri�evati: 

Tab� I
dicat�ri  

Tipologia Descrizione 2011 

 

Utenza 

risorse assegnate all’attività  

risorse assegnate all’attività/popolazione residente  

n° dei punti luce oggetto d’intervento manutentivo / n° dei punti luce totali   

Costo costo degli interventi manutentivi/n° dei punti luce oggetto d’intervento manutentivo  

Processo Rispetto dei termini stabiliti nella programmazione   

Organizzativo n ° giorni (ore) di assenza del personale/ giorni (ore) lavorativi del personale  



n° giorni (ore) lavorativi prestati dal personale /n ° giorni (ore) dell’anno  di riferimento  

indice di presenza media giornaliere del personale: n° dipendenti del servizio mediamente presenti in ciascun giorno 

lavorativo dell’anno/giornate lavorative anno 

 

 

In relazione ai piani e programmi dell’organo esecutivo dell’ente è intendimento dell’ente perseguire il seguente �biettiv��  *av�ri 
di adegua�e
t� de��’i�pia
t� di i��u�i
a�i�
e pubb�ica de� ce
tr� abitat� e de��a b�rgata agric��a di 
Sa
ta *ucia P�R FESR 200772013 – Asse III – �i
ea di attivit� 3�1�2 Ba
d� per i� c�fi
a
�ia�e
t� di 
i
i�iative 
e� ca�p� de� rispar�i� e
ergetic� de��’i��u�i
a�i�
e pubb�ica e de� c�
te
i�e
t� 
de��’i
qui
a�e
t� �u�i
�s�� I
di�i�
e de��a pr�cedura d’appa�t� per �’affida�e
t� dei �av�ri e
tr� i� 
ter�i
e de� 30#06#2011� 

 

 

 

Azioni 

Ambito tematico: costruzione e manutenzione di opere ed edifici pubblici e di culto 

 

Ris�rse attribuite a��’a�bit�: € __________ 

Ru��� de��’e
te�  Il comune provvede alla progettazione e a tutte le attività ad essa connesse nella realizzazione degli immobili 

comunali e delle opere pubbliche previste nel piano delle opere pubbliche.  

Attivit��  manutenzione ordinaria non delegata  e straordinaria e  per la costruzione di edifici pubblici ( centri di vita associata, 

biblioteche, sedi di uffici comunali, sale riunioni, mattatoi, gabinetti pubblici ecc.)  

 
Ris�rse attribuite a��’attivit�: € 6.690,00 

P�rtat�ri di i
teresse� � Cittadinanza �  Utenze socialmente deboli �  Imprenditori �  Altro _____________ 

I
dicat�ri ri�evati: 

Tab� I
dicat�ri  

 

Tipologia Descrizione 2011 

 

Utenza 

risorse assegnate all’attività  

risorse assegnate all’attività/popolazione residente  

 

Costo 

costo degli interventi /popolazione residente  

% di spesa somme assegnate / somme spese  

Processo Rispetto dei termini stabiliti nella programmazione   

Organizzativo n ° giorni (ore) di assenza del personale/ giorni (ore) lavorativi del personale  



n° giorni (ore) lavorativi prestati dal personale /n ° giorni (ore) dell’anno  di riferimento  

indice di presenza media giornaliere del personale: n° dipendenti del servizio mediamente presenti in ciascun giorno 

lavorativo dell’anno/giornate lavorative anno 

 

 

In relazione ai piani e programmi dell’organo esecutivo dell’ente è intendimento dell’ente perseguire il seguente �biettiv��  

Siste�a�i�
e i
t�
ac� di u
a parete di u
 edifici� privat� su��a via E�e�
�ra D’Arb�rea per �a 

rea�i��a�i�
e di u
 �ura�es artistic�� Affida�e
t� a ditta specia�i��ata de��’esecu�i�
e dei �av�ri ed 

esecu�i�
e deg�i stessi e
tr� i� ter�i
e de� 30#06#2011� 

 

 
 

Azioni 

Ambito tematico: costruzione e manutenzione di opere ed edifici pubblici e di culto 

 

Ris�rse attribuite a��’a�bit�: € __________ 

Ru��� de��’e
te�  Il comune provvede alla progettazione e a tutte le attività ad essa connesse nella realizzazione degli immobili 

comunali e delle opere pubbliche previste nel piano delle opere pubbliche.  

Attivit��  manutenzione ordinaria non delegata  e straordinaria e  per la costruzione di edifici pubblici ( centri di vita associata, 

biblioteche, sedi di uffici comunali, sale riunioni, mattatoi, gabinetti pubblici ecc.)  

 
Ris�rse attribuite a��’attivit�: € 143.566,15 

 

P�rtat�ri di i
teresse� � Cittadinanza �  Utenze socialmente deboli �  Imprenditori �  Altro _____________ 

I
dicat�ri ri�evati: 

Tab� I
dicat�ri  

 

Tipologia Descrizione 2011 

 

Utenza 

risorse assegnate all’attività  

risorse assegnate all’attività/popolazione residente  

Costo costo degli interventi /popolazione residente  

Processo Rispetto dei termini stabiliti nella programmazione   

Organizzativo 

n ° giorni (ore) di assenza del personale/ giorni (ore) lavorativi del personale  

n° giorni (ore) lavorativi prestati dal personale /n ° giorni (ore) dell’anno  di riferimento  



indice di presenza media giornaliere del personale: n° dipendenti del servizio mediamente presenti in ciascun giorno 

lavorativo dell’anno/giornate lavorative anno 

 

 

In relazione ai piani e programmi dell’organo esecutivo dell’ente è intendimento dell’ente perseguire il seguente �biettiv��  *av�ri 

di recuper�. ristruttura�i�
e e Risa
a�e
t� de� Ce
tr� di aggrega�i�
e S�cia�e per �a rea�i��a�i�
e di 

u
a struttura reside
�ia�e c��u
it� a���ggi� – Pr�gett� Ba
d� BIDDAS� C��patibi��e
te c�
 i te�pi 

di acquisi�i�
e de��e aut�ri��a�i�
i da parte deg�i e
ti ter�i c��pete
ti. predisp�si�i�
e de��a 

pr�getta�i�
e esecutiva ai fi
i de��’appr�va�i�
e da parte de��a Giu
ta e i
di�i�
e de��a gara d’appa�t� 

dei �av�ri e
tr� i� ter�i
e de� 31#12#2011� 

 

 

Azioni 

Ambito tematico: costruzione e manutenzione di opere ed edifici pubblici e di culto 

 

Ris�rse attribuite a��’a�bit�: € __________ 

Ru��� de��’e
te�  Il comune provvede alla progettazione e a tutte le attività ad essa connesse nella realizzazione degli immobili 

comunali e delle opere pubbliche previste nel piano delle opere pubbliche.  

Attivit��  manutenzione ordinaria non delegata  e straordinaria e  per la costruzione di edifici pubblici ( centri di vita associata, 

biblioteche, sedi di uffici comunali, sale riunioni, mattatoi, gabinetti pubblici ecc.)  

 
Ris�rse attribuite a��’attivit�: € __________ 

 

P�rtat�ri di i
teresse� � Cittadinanza �  Utenze socialmente deboli �  Imprenditori �  Altro _____________ 

I
dicat�ri ri�evati: 

Tab� I
dicat�ri  

 

Tipologia Descrizione 2011 

 

Utenza 

risorse assegnate all’attività  

risorse assegnate all’attività/popolazione residente  

Costo costo degli interventi /popolazione residente  

Processo Rispetto dei termini stabiliti nella programmazione   

Organizzativo 

n ° giorni (ore) di assenza del personale/ giorni (ore) lavorativi del personale  

n° giorni (ore) lavorativi prestati dal personale /n ° giorni (ore) dell’anno  di riferimento  



indice di presenza media giornaliere del personale: n° dipendenti del servizio mediamente presenti in ciascun giorno 

lavorativo dell’anno/giornate lavorative anno 

 

 

In relazione ai piani e programmi dell’organo esecutivo dell’ente è intendimento dell’ente perseguire il seguente �biettiv��  
Acquisi�i�
e e restaur� de��a <Casa Cad�sc�= per �a rea�i��a�i�
e di u
a casa �use� et
�grafic� de��e 
a
tiche tradi�i�
i de� territ�ri�� C��patibi��e
te c�
 �e te�pistiche previste da��a 
�r�ativa di �egge 
vige
te i
 �ateria e c�
 �e ris�rse ec�
��iche a disp�si�i�
e.  si d�vr� pr�vvedere a��’affida�e
t� 
de��’i
caric� per �a pr�getta�i�
e. pre�i�i
are. defi
itiva (31#07#2011)2 a��’appr�va�i�
e de� pr�gett� 
pre�i�i
are e avvi� de��e pr�cedure per �’acquisi�i�
e de��’i���bi�e tra�ite pr�cedura espr�priativi ai 
se
si de� D�P�R� 8 giug
� 2001. 
> 327. e �a re�ativa varia
te a� P�U�C� ai se
si de��’art� 19 c���a 2> e 
segue
ti de� �edesi�� D�P�R� (30#09#2011)� C��patibi��e
te c�
 i te�pi di defi
i�i�
e de��’ad��i�
e 
de��a varia
te Varia
te urba
istica a� P�U�C�. a seguit� di esit� p�sitiv� de��a verifica di c�ere
�a da 
parte de��a RAS. appr�va�i�
e de� pr�gett� defi
itiv� de��’i
terve
t�. e c��p�eta�e
t� de��a pr�cedura 
di acquisi�i�
e de��’i���bi�e (31#12#2011)� 

Azioni 

Ambito tematico: costruzione e manutenzione di opere ed edifici pubblici e di culto 

 

Ris�rse attribuite a��’a�bit�: € __________ 

Ru��� de��’e
te�  Il comune provvede alla progettazione e a tutte le attività ad essa connesse nella realizzazione degli immobili 

comunali e delle opere pubbliche previste nel piano delle opere pubbliche.  

Attivit��  manutenzione ordinaria non delegata  e straordinaria e  per la costruzione di edifici pubblici ( centri di vita associata, 

biblioteche, sedi di uffici comunali, sale riunioni, mattatoi, gabinetti pubblici ecc.)  

 
Ris�rse attribuite a��’attivit�: € 106.000,00 

P�rtat�ri di i
teresse� � Cittadinanza �  Utenze socialmente deboli �  Imprenditori �  Altro _____________ 

I
dicat�ri ri�evati: 

Tab� I
dicat�ri  

 

Tipologia Descrizione 2011 

 

Utenza 

risorse assegnate all’attività  

risorse assegnate all’attività/popolazione residente  

Costo costo degli interventi /popolazione residente  

Processo Rispetto dei termini stabiliti nella programmazione   

Organizzativo 

n ° giorni (ore) di assenza del personale/ giorni (ore) lavorativi del personale  

n° giorni (ore) lavorativi prestati dal personale /n ° giorni (ore) dell’anno  di riferimento  

indice di presenza media giornaliere del personale: n° dipendenti del servizio mediamente presenti in ciascun giorno 

lavorativo dell’anno/giornate lavorative anno 

 

 



In relazione ai piani e programmi dell’organo esecutivo dell’ente è intendimento dell’ente perseguire il seguente �biettiv��  *av�ri 
di �a
ute
�i�
e stra�rdi
aria. siste�a�i�
e dei �aga��i
i c��u
a�i e b�
ifica da��’a�ia
t� de��e 
c�perture dei �aga��i
i e de��a Bib�i�teca c��u
a�e� C��patibi��e
te c�
 �e te�pistiche previste da��a 

�r�ativa di �egge vige
te i
 �ateria.  si d�vr� pr�vvedere a��’affida�e
t� de��’i
caric� per �a 
pr�getta�i�
e. pre�i�i
are. defi
itiva. esecutiva e de��a Dire�i�
e *av�ri e c��rdi
a�e
t� de��a 
sicure��a (31#07#2011)2 �a predisp�si�i�
e de��e fasi di pr�getta�i�
e pre�i�i
are. defi
itiva per 
�’acquisi�i�
e de��e aut�ri��a�i�
i ai se
si de� decret� *egis�ativ� 
> 42#2004 da parte deg�i e
ti 
c��pete
ti2 c��patibi��e
te c�
 i te�pi di acquisi�i�
e de��e aut�ri��a�i�
i da parte deg�i e
ti ter�i 
c��pete
ti. predisp�si�i�
e de��a pr�getta�i�
e esecutiva e i
di�i�
e de��a re�ativa gara d’appa�t� 
(31#12#2011)� 
 

 

Azioni 

Ambito tematico: costruzione e manutenzione di opere ed edifici pubblici e di culto 

 

Ris�rse attribuite a��’a�bit�: € __________ 

Ru��� de��’e
te�  Il comune provvede alla progettazione e a tutte le attività ad essa connesse nella realizzazione degli immobili 

comunali e delle opere pubbliche previste nel piano delle opere pubbliche.  

Attivit��  manutenzione ordinaria non delegata  e straordinaria e  per la costruzione di edifici pubblici ( centri di vita associata, 

biblioteche, sedi di uffici comunali, sale riunioni, mattatoi, gabinetti pubblici ecc.)  

 
Ris�rse attribuite a��’attivit�: € 30.000,00 

P�rtat�ri di i
teresse� � Cittadinanza �  Utenze socialmente deboli �  Imprenditori �  Altro _____________ 

I
dicat�ri ri�evati: 

Tab� I
dicat�ri  

 

Tipologia Descrizione 2011 

 

Utenza 

risorse assegnate all’attività  

risorse assegnate all’attività/popolazione residente  

Costo costo degli interventi /popolazione residente  

Processo Rispetto dei termini stabiliti nella programmazione   

Organizzativo 

n ° giorni (ore) di assenza del personale/ giorni (ore) lavorativi del personale  

n° giorni (ore) lavorativi prestati dal personale /n ° giorni (ore) dell’anno  di riferimento  

indice di presenza media giornaliere del personale: n° dipendenti del servizio mediamente presenti in ciascun giorno 

lavorativo dell’anno/giornate lavorative anno 

 

 



In relazione ai piani e programmi dell’organo esecutivo dell’ente è intendimento dell’ente perseguire il seguente �biettiv��  *av�ri 

di a�p�ia�e
t� de��’i�pia
t� di i��u�i
a�i�
e pubb�ica de��’abitat�� C��patibi��e
te c�
 �e 

te�pistiche previste da��a 
�r�ativa di �egge vige
te i
 �ateria.  si d�vr� pr�vvedere a��’affida�e
t� 

de��’i
caric� per �a pr�getta�i�
e. pre�i�i
are. defi
itiva. esecutiva e de��a Dire�i�
e *av�ri e 

c��rdi
a�e
t� de��a sicure��a (31#07#2011)2 �a predisp�si�i�
e de��a fase di pr�getta�i�
e e 

appr�va�i�
e de� pr�gett� pre�i�i
are (30#09#2011)2 �a predisp�si�i�
e de��a fase di pr�getta�i�
e e 

appr�va�i�
e de� pr�gett� defi
itiv� 7 esecutiv� (30#10#2011)2 �’i
di�i�
e de��a gara d’appa�t� per 

�’affida�e
t� dei �av�ri (31#12#2011)� 

Azioni 

Ambito tematico: costruzione e manutenzione di opere ed edifici pubblici e di culto 

 

Ris�rse attribuite a��’a�bit�: € __________ 

Ru��� de��’e
te�  Il comune provvede alla progettazione e a tutte le attività ad essa connesse nella realizzazione degli immobili 

comunali e delle opere pubbliche previste nel piano delle opere pubbliche.  

Attivit��  manutenzione ordinaria non delegata  e straordinaria e  per la costruzione di edifici pubblici (centri di vita associata, 

biblioteche, sedi di uffici comunali, sale riunioni, mattatoi, gabinetti pubblici ecc.)  

 
Ris�rse attribuite a��’attivit�: € 89.600,00 

P�rtat�ri di i
teresse� � Cittadinanza �  Utenze socialmente deboli �  Imprenditori �  Altro _____________ 

I
dicat�ri ri�evati: 

Tab� I
dicat�ri  

 

Tipologia Descrizione 2011 

 

Utenza 

risorse assegnate all’attività  

risorse assegnate all’attività/popolazione residente  

Costo costo degli interventi /popolazione residente  

Processo Rispetto dei termini stabiliti nella programmazione   

Organizzativo 

n ° giorni (ore) di assenza del personale/ giorni (ore) lavorativi del personale  

n° giorni (ore) lavorativi prestati dal personale /n ° giorni (ore) dell’anno  di riferimento  

indice di presenza media giornaliere del personale: n° dipendenti del servizio mediamente presenti in ciascun giorno 

lavorativo dell’anno/giornate lavorative anno 

 

 

In relazione ai piani e programmi dell’organo esecutivo dell’ente è intendimento dell’ente perseguire il seguente �biettiv��  *av�ri 

di rea�i��a�i�
e de��’EC�CEATR� c��u
a�e i
 ��ca�it� sa 4arra� C��patibi��e
te c�
 �e te�pistiche 



previste da��a 
�r�ativa di �egge vige
te i
 �ateria.  si d�vr� pr�vvedere a��’affida�e
t� de��’i
caric� 

per �a pr�getta�i�
e. defi
itiva. esecutiva e de��a Dire�i�
e *av�ri e c��rdi
a�e
t� de��a sicure��a 

(31#07#2011)2 c��patibi��e
te c�
 �’acquisi�i�
e dei 
u��a7�sta e aut�ri��a�i�
i da parte deg�i E
ti 

c��pete
ti d�vr� essere appr�vat� i� pr�gett� defi
itiv� – esecutiv� e d�vr� essere i
detta �a pr�cedura 

di gara per �’affida�e
t� i
 appa�t� dei �av�ri (31#12#2011)� 

 

Azioni 

Ambito tematico: costruzione e manutenzione di opere ed edifici pubblici e di culto 

 

Ris�rse attribuite a��’a�bit�: € __________ 

Ru��� de��’e
te�  Il comune provvede alla progettazione e a tutte le attività ad essa connesse nella realizzazione degli immobili 

comunali e delle opere pubbliche previste nel piano delle opere pubbliche.  

Attivit��  manutenzione ordinaria non delegata  e straordinaria e  per la costruzione di edifici pubblici ( centri di vita associata, 

biblioteche, sedi di uffici comunali, sale riunioni, mattatoi, gabinetti pubblici ecc.)  

 
Ris�rse attribuite a��’attivit�: € 40.000,00 

P�rtat�ri di i
teresse� � Cittadinanza �  Utenze socialmente deboli �  Imprenditori �  Altro _____________ 

I
dicat�ri ri�evati: 

Tab� I
dicat�ri  

 

Tipologia Descrizione 2011 

 

Utenza 

risorse assegnate all’attività  

risorse assegnate all’attività/popolazione residente  

n° degli interventi eseguiti  

Costo % di spesa somme assegnate / somme spese  

Processo Rispetto dei termini stabiliti nella programmazione   

Organizzativo 

n ° giorni (ore) di assenza del personale/ giorni (ore) lavorativi del personale  

n° giorni (ore) lavorativi prestati dal personale /n ° giorni (ore) dell’anno  di riferimento  

indice di presenza media giornaliere del personale: n° dipendenti del servizio mediamente presenti in ciascun giorno 

lavorativo dell’anno/giornate lavorative anno 

 

 

In relazione ai piani e programmi dell’organo esecutivo dell’ente è intendimento dell’ente perseguire il seguente �biettiv��  *av�ri 

di �a
ute
�i�
e stra�rdi
aria deg�i i���bi�i c��u
a�i�  D�vr� essere assicurata �’esecu�i�
e deg�i 



i
terve
ti di �a
ute
�i�
e stra�rdi
ari 
ecessari uti�i��a
d� �e ris�rse fi
a
�iarie a disp�si�i�
e e
tr� 

i� ter�i
e de� 31#12#2011� 

 

 

Azioni 

Ambito tematico: costruzione e manutenzione di opere ed edifici pubblici e di culto 

 

Ris�rse attribuite a��’a�bit�: € __________ 

Ru��� de��’e
te�  Il comune provvede alla progettazione e a tutte le attività ad essa connesse nella realizzazione degli immobili 

comunali e delle opere pubbliche previste nel piano delle opere pubbliche.  

Attivit��  manutenzione ordinaria non delegata  e straordinaria e  per la costruzione di edifici pubblici ( centri di vita associata, 

biblioteche, sedi di uffici comunali, sale riunioni, mattatoi, gabinetti pubblici ecc.)  

 
Ris�rse attribuite a��’attivit�: € 100.000,00 

P�rtat�ri di i
teresse� � Cittadinanza �  Utenze socialmente deboli �  Imprenditori �  Altro _____________ 

I
dicat�ri ri�evati: 

Tab� I
dicat�ri  

 

Tipologia Descrizione 2011 

 

Utenza 

risorse assegnate all’attività  

risorse assegnate all’attività/popolazione residente  

Costo costo degli interventi /popolazione residente  

Processo Rispetto dei termini stabiliti nella programmazione   

Organizzativo 

n ° giorni (ore) di assenza del personale/ giorni (ore) lavorativi del personale  

n° giorni (ore) lavorativi prestati dal personale /n ° giorni (ore) dell’anno  di riferimento  

indice di presenza media giornaliere del personale: n° dipendenti del servizio mediamente presenti in ciascun giorno 

lavorativo dell’anno/giornate lavorative anno 

 

 

In relazione ai piani e programmi dell’organo esecutivo dell’ente è intendimento dell’ente perseguire il seguente �biettiv��  *av�ri 

di Restaur� de��a Chiesa +ad�

a de��e Gra�ie�  C��patibi��e
te c�
 �e te�pistiche previste da��a 


�r�ativa di �egge vige
te e �e c��u
ica�i�
i preve
tive ag�i e
ti c��pete
ti.  si d�vr� pr�vvedere 



a��’affida�e
t� dei �av�ri. a��a  stipu�a de� c�
tratt� d’appa�t� e a��a successiva c�
seg
a dei �av�ri 

e
tr� i� ter�i
e de� 30#09#2011� 

 

 

Azioni 

Ambito tematico: costruzione e manutenzione di opere ed edifici pubblici e di culto 

 

Ris�rse attribuite a��’a�bit�: € __________ 

Ru��� de��’e
te�  Il comune provvede alla progettazione e a tutte le attività ad essa connesse nella realizzazione degli immobili 

comunali e delle opere pubbliche previste nel piano delle opere pubbliche.  

Attivit��  manutenzione ordinaria non delegata  e straordinaria e  per la costruzione di edifici pubblici ( centri di vita associata, 

biblioteche, sedi di uffici comunali, sale riunioni, mattatoi, gabinetti pubblici ecc.)  

 
Ris�rse attribuite a��’attivit�: € 100.000,00 

P�rtat�ri di i
teresse� � Cittadinanza �  Utenze socialmente deboli �  Imprenditori �  Altro _____________ 

I
dicat�ri ri�evati: 

Tab� I
dicat�ri  

 

Tipologia Descrizione 2011 

 

Utenza 

risorse assegnate all’attività  

risorse assegnate all’attività/popolazione residente  

Costo % di spesa somme assegnate / somme spese  

Processo Rispetto dei termini stabiliti nella programmazione   

Organizzativo 

n ° giorni (ore) di assenza del personale/ giorni (ore) lavorativi del personale  

n° giorni (ore) lavorativi prestati dal personale /n ° giorni (ore) dell’anno  di riferimento  

indice di presenza media giornaliere del personale: n° dipendenti del servizio mediamente presenti in ciascun giorno 

lavorativo dell’anno/giornate lavorative anno 

 

 

In relazione ai piani e programmi dell’organo esecutivo dell’ente è intendimento dell’ente perseguire il seguente �biettiv��  *av�ri 

di Restaur� de��a Chiesa +ad�

a de��e Gra�ie – 2> ��tt��  C��patibi��e
te c�
 �e te�pistiche di 

rea�i��a�i�
e de� 1> ��tt� d’i
terve
t�.  si d�vr� pr�vvedere a��’affida�e
t� de��’i
caric� di 

pr�getta�i�
e pre�i�i
are. defi
itiva e
tr� i� ter�i
e de� 31#12#2011� 



 

 

 

Azioni 

Ambito tematico: costruzione e manutenzione di opere ed edifici pubblici e di culto 

 

Ris�rse attribuite a��’a�bit�: € __________ 

Ru��� de��’e
te�  Il comune provvede alla progettazione e a tutte le attività ad essa connesse nella realizzazione degli immobili 

comunali e delle opere pubbliche previste nel piano delle opere pubbliche.  

Attivit��  manutenzione ordinaria non delegata  e straordinaria e  per la costruzione di edifici pubblici ( centri di vita associata, 

biblioteche, sedi di uffici comunali, sale riunioni, mattatoi, gabinetti pubblici ecc.)  

 
Ris�rse attribuite a��’attivit�: € 200.000,00 

P�rtat�ri di i
teresse� � Cittadinanza �  Utenze socialmente deboli �  Imprenditori �  Altro _____________ 

I
dicat�ri ri�evati: 

Tab� I
dicat�ri  

 

Tipologia Descrizione 2011 

 

Utenza 

risorse assegnate all’attività  

risorse assegnate all’attività/popolazione residente  

Costo % di spesa somme assegnate / somme spese  

Processo Rispetto dei termini stabiliti nella programmazione   

Organizzativo 

n ° giorni (ore) di assenza del personale/ giorni (ore) lavorativi del personale  

n° giorni (ore) lavorativi prestati dal personale /n ° giorni (ore) dell’anno  di riferimento  

indice di presenza media giornaliere del personale: n° dipendenti del servizio mediamente presenti in ciascun giorno 

lavorativo dell’anno/giornate lavorative anno 

 

 

In relazione ai piani e programmi dell’organo esecutivo dell’ente è intendimento dell’ente perseguire il seguente �biettiv��  *av�ri 

di recuper� e riqua�ifica�i�
e de��a Chiesa parr�cchia�e di Sa
 Pietr��  Sub�rdi
ata�e
te e 

c��patibi��e
te c�
 i� trasferi�e
t� da parte de��a RAS de��e ris�rse ec�
��iche de� fi
a
�ia�e
t� 

c�
cess� a va�ere su� PIA �R03. si d�vr� pr�vvedere a��’affida�e
t� de��’i
caric� per �a pr�getta�i�
e. 



defi
itiva. esecutiva e de��a Dire�i�
e *av�ri e c��rdi
a�e
t� de��a sicure��a e
tr� i� ter�i
e de� 

31#12#2011� 

 

 

Azioni 

Ambito tematico: costruzione e manutenzione di opere ed edifici pubblici e di culto 

 

Ris�rse attribuite a��’a�bit�: € __________ 

Ru��� de��’e
te�  Il comune provvede alla progettazione e a tutte le attività ad essa connesse nella realizzazione degli immobili 

comunali e delle opere pubbliche previste nel piano delle opere pubbliche.  

Attivit��  manutenzione ordinaria non delegata  e straordinaria e  per la costruzione di edifici pubblici ( centri di vita associata, 

biblioteche, sedi di uffici comunali, sale riunioni, mattatoi, gabinetti pubblici ecc.)  

 
Ris�rse attribuite a��’attivit�: € __________ 

P�rtat�ri di i
teresse� � Cittadinanza �  Utenze socialmente deboli �  Imprenditori �  Altro _____________ 

 

I
dicat�ri ri�evati: 

Tab� I
dicat�ri  

 

Tipologia Descrizione 2011 

 

Utenza 

risorse assegnate all’attività  

risorse assegnate all’attività/popolazione residente  

Costo % di spesa somme assegnate / somme spese  

Processo Rispetto dei termini stabiliti nella programmazione   

Organizzativo 

n ° giorni (ore) di assenza del personale/ giorni (ore) lavorativi del personale  

n° giorni (ore) lavorativi prestati dal personale /n ° giorni (ore) dell’anno  di riferimento  

indice di presenza media giornaliere del personale: n° dipendenti del servizio mediamente presenti in ciascun giorno 

lavorativo dell’anno/giornate lavorative anno 

 

 

In relazione ai piani e programmi dell’organo esecutivo dell’ente è intendimento dell’ente perseguire il seguente �biettiv��  *av�ri 
di ristruttura�i�
e c��p�eta�e
t� e  a�p�ia�e
t� de� Ce
tr� Aggrega�i�
e S�cia�e per �a rea�i��a�i�
e 
di u
a struttura di acc�g�ie
�a per a
�ia
i casa a���ggi� ubicat� 
e��’edifici� de��’ex casa �e��
i� 
Sub�rdi
ata�e
te e c��patibi��e
te c�
 �e disp�
ibi�it� ec�
��iche 
e��e ris�rse di bi�a
ci� previste. 
si d�vr� pr�cedere a��a predisp�si�i�
e de��a pr�getta�i�
e pre�i�i
are e de��a d�cu�e
ta�i�
e re�ativa 




ecessaria ai fi
i de��a partecipa�i�
e a� ba
d� regi�
a�e per �a �a
ifesta�i�
e d’i
teresse per i� 
fi
a
�ia�e
t� deg�i i
terve
ti di ristruttura�i�
e e adegua�e
t� di strutture s�ci� assiste
�ia�i i
 
scade
�a i� 16#09#2011� 

 

 

Azioni 

Ambito tematico: costruzione e manutenzione di opere ed edifici pubblici e di culto 

 

Ris�rse attribuite a��’a�bit�: € __________ 

Ru��� de��’e
te�  Il comune provvede alla progettazione e a tutte le attività ad essa connesse nella realizzazione degli immobili 

comunali e delle opere pubbliche previste nel piano delle opere pubbliche.  

Attivit��  manutenzione ordinaria non delegata  e straordinaria e  per la costruzione di edifici pubblici ( centri di vita associata, 

biblioteche, sedi di uffici comunali, sale riunioni, mattatoi, gabinetti pubblici ecc.)  

 
Ris�rse attribuite a��’attivit�: € 2.520,00 

P�rtat�ri di i
teresse� � Cittadinanza �  Utenze socialmente deboli �  Imprenditori �  Altro _____________ 

 

I
dicat�ri ri�evati: 

Tab� I
dicat�ri  

 

Tipologia Descrizione 2011 

 

Utenza 

risorse assegnate all’attività  

risorse assegnate all’attività/popolazione residente  

Costo % di spesa somme assegnate / somme spese  

Processo Rispetto dei termini stabiliti nella programmazione   

Organizzativo 

n ° giorni (ore) di assenza del personale/ giorni (ore) lavorativi del personale  

n° giorni (ore) lavorativi prestati dal personale /n ° giorni (ore) dell’anno  di riferimento  

indice di presenza media giornaliere del personale: n° dipendenti del servizio mediamente presenti in ciascun giorno 

lavorativo dell’anno/giornate lavorative anno 

 

 

In relazione ai piani e programmi dell’organo esecutivo dell’ente è intendimento dell’ente perseguire il seguente �biettiv��  

I
sta��a�i�
e i�pia
t� di a��ar�e 
e��’edifici� de��a bib�i�teca c��u
a�e� Si d�vr� pr�cedere 

a��’affida�e
t� de��’i
terve
t� a ditta specia�i��ata 
e� sett�re e
tr� i� ter�i
e de� 31#07#2011�  



 

 

 

Azioni 

Ambito tematico: costruzione e manutenzione di opere ed edifici pubblici e di culto 

Ris�rse attribuite a��’a�bit�: € __________ 

Ru��� de��’e
te�  Il comune provvede alla progettazione e a tutte le attività ad essa connesse nella realizzazione degli immobili 

comunali e delle opere pubbliche previste nel piano delle opere pubbliche.  

Attivit��  interventi di costruzione, sistemazione, manutenzione ordinaria e  straordinaria degli asili nido, delle scuole materne, 

delle scuole elementari e delle scuole medie inferiori. 

 
Ris�rse attribuite a��’attivit�: € __________ 

P�rtat�ri di i
teresse� � Cittadinanza �  Utenze socialmente deboli �  Imprenditori �  Altro Utenti scuola 

I
dicat�ri ri�evati: 

Tab� I
dicat�ri  

 

Tipologia Descrizione 2011 

 

Utenza 

risorse assegnate all’attività  

risorse assegnate all’attività/popolazione residente  

Costo costo degli interventi /popolazione residente  

Processo Rispetto dei termini stabiliti nella programmazione   

Organizzativo 

n ° giorni (ore) di assenza del personale/ giorni (ore) lavorativi del personale  

n° giorni (ore) lavorativi prestati dal personale /n ° giorni (ore) dell’anno  di riferimento  

indice di presenza media giornaliere del personale: n° dipendenti del servizio mediamente presenti in ciascun giorno 

lavorativo dell’anno/giornate lavorative anno 

 

 

In relazione ai piani e programmi dell’organo esecutivo dell’ente è intendimento dell’ente perseguire il seguente �biettiv��  *av�ri 

di �a
ute
�i�
e stra�rdi
aria e adegua�e
t� edifici sc��astici a��e 
�r�e di sicure��a� 

C��patibi��e
te c�
 �e te�pistiche previste da��a 
�r�ativa di �egge vige
te i
 �ateria e c�
 �e ris�rse 

ec�
��iche a disp�si�i�
e.  si d�vr� pr�vvedere a��’affida�e
t� de��’i
caric� per �a pr�getta�i�
e. 

pre�i�i
are. defi
itiva. esecutiva e de��a Dire�i�
e *av�ri e c��rdi
a�e
t� de��a sicure��a 

(31#07#2011)2  a��a predisp�si�i�
e de��e fasi di pr�getta�i�
e pre�i�i
are e defi
itiva per �’acquisi�i�
e 



de��e aut�ri��a�i�
i da parte deg�i e
ti c��pete
ti (30#09#2011)2 c��patibi��e
te c�
 i te�pi di 

acquisi�i�
e de��e aut�ri��a�i�
i da parte deg�i e
ti ter�i c��pete
ti. a��a predisp�si�i�
e de��a 

pr�getta�i�
e esecutivae re�ativa appr�va�i�
e e i
di�i�
e de��a pr�cedura di gara per �’affida�e
t� 

dei �av�ri (31#12#2011)� 

Azioni 

Ambito tematico: misure per il miglioramento della qualità architettonica del tessuto urbano esistente e per garantire un ordinato 

sviluppo del nuovo  

 
Ris�rse attribuite a��’a�bit�: € __________ 

Ru��� de��’e
te�  Il comune provvede al controllo e al rilascio dei provvedimenti amministrativi per gli interventi di tipo 

urbanistico. 

Attivit��  concessione contributi e finanziamenti ai privati per interventi edilizi di riqualificazione urbana.  

 
Ris�rse attribuite a��’attivit�: € 159.224,30 

P�rtat�ri di i
teresse� � Cittadinanza �  Utenze socialmente deboli � Imprenditori �  Altro _____________ 

I
dicat�ri ri�evati: 

 

Tab� I
dicat�ri  

 

Tipologia Descrizione 2011 

 

Utenza 

risorse assegnate all’attività  

risorse assegnate all’attività/popolazione residente  

Costo 

costo complessivo degli interventi tra risorse pubbliche e private  

costo complessivo degli interventi /n° interventi finanziati  

Processo Rispetto dei termini stabiliti nella programmazione   

Organizzativo 

n ° giorni (ore) di assenza del personale/ giorni (ore) lavorativi del personale  

n° giorni (ore) lavorativi prestati dal personale /n ° giorni (ore) dell’anno  di riferimento  

indice di presenza media giornaliere del personale: n° dipendenti del servizio mediamente presenti in ciascun giorno 

lavorativo dell’anno/giornate lavorative anno 

 

 

In relazione ai piani e programmi dell’organo esecutivo dell’ente è intendimento dell’ente perseguire il seguente �biettiv��  

C�
cessi�
e dei fi
a
�ia�e
ti ai privati deg�i i
terve
ti di recuper� pri�ari� 
e��’a�bit� deg�i 

i
terve
ti de� pr�gra��a i
tegrat� fi
a
�iat� da��a Regi�
e Sardeg
a c�
 i� ba
d� BIDDAS� Si 



d�vra

� avviare �e pr�cedure per �a c�
cessi�
e dei fi
a
�ia�e
ti ai privati sec�
d� �e ��da�it� de� 

Pr�gra��a I
tegrat� appr�vat� (31#12#2011)� 

 

 

Azioni 

Ambito tematico: misure per il miglioramento della qualità architettonica del tessuto urbano esistente e per garantire un ordinato 

sviluppo del nuovo  

 
Ris�rse attribuite a��’a�bit�: € __________ 

Ru��� de��’e
te�  Il comune provvede al controllo e al rilascio dei provvedimenti amministrativi per gli interventi di tipo 

urbanistico. 

Attivit��  Predisposizione, esame e approvazione degli atti di pianificazione urbanistica territoriale.  

 
Ris�rse attribuite a��’attivit�: € 59.442,50 

P�rtat�ri di i
teresse� � Cittadinanza �  Utenze socialmente deboli � Imprenditori �  Altro _____________ 

I
dicat�ri ri�evati: 

 

Tab� I
dicat�ri  

 

Tipologia Descrizione 2011 

Utenza risorse assegnate all’attività  

Costo costo degli interventi /popolazione residente  

Processo Rispetto dei termini stabiliti nella programmazione   

Organizzativo 

n ° giorni (ore) di assenza del personale/ giorni (ore) lavorativi del personale  

n° giorni (ore) lavorativi prestati dal personale /n ° giorni (ore) dell’anno  di riferimento  

indice di presenza media giornaliere del personale: n° dipendenti del servizio mediamente presenti in ciascun giorno 

lavorativo dell’anno/giornate lavorative anno 

 

 

In relazione ai piani e programmi dell’organo esecutivo dell’ente è intendimento dell’ente perseguire il seguente �biettiv��  

Adegua�e
t� de� Pia
� Urba
istic� C��u
a�e a��e A�r�e di Attua�i�
e de� PPR e a� PAI� 

Sub�rdi
ata�e
te e c��patibi��e
te c�
 �’appr�va�i�
e da parte de��a Regi�
e de��’adegua�e
t� de� 

Pia
� Paesaggistic� regi�
a�e. d�vr� affidarsi a s�ggett� ester
� �’i
caric� per �a predisp�si�i�
e de� 


u�v� Pia
� Urba
istic� C��u
a�e i
 adegua�e
t� a� PPR e a� PAI (31#12#2011)� 

 



 

 

Azioni 

Ambito tematico: misure per il miglioramento della qualità architettonica del tessuto urbano esistente e per garantire un ordinato 

sviluppo del nuovo  

 
Ris�rse attribuite a��’a�bit�: € __________ 

Ru��� de��’e
te�  Il comune provvede al controllo e al rilascio dei provvedimenti amministrativi per gli interventi di tipo 

urbanistico edilizio. 

Attivit��  rilascio delle informazioni necessarie a tecnici e cittadini per gli interventi di tipo urbanistico – edilizio, attività di front-

office e back-office, gestione delle pratiche tecniche e archiviazione  

 
Ris�rse attribuite a��’attivit�: € __________ 

P�rtat�ri di i
teresse� � Cittadinanza �  Utenze socialmente deboli � Imprenditori �  Altro _____________ 

I
dicat�ri ri�evati: 

 

Tab� I
dicat�ri  

 

Tipologia Descrizione 2011 

Utenza 

n°  totale richieste, istanze e corrispondenza  inerente attività edilizia protocollata e presentate al servizio  

n° totale di comunicazioni edilizie inviate dall’ufficio  

n° medio ore di apertura del servizio al pubblico  

% ore di apertura del servizio al pubblico: n° ore annuali apertura/n° ore lavorative totali  

intensità dell’attività informazione: n° utenti serviti  

frequenza  interventi informazione: n° utenti serviti / giornate lavorative anno  

tempo medio dedicato agli utenti  

Costo 
spese del personale addetto / n° utenti serviti; informazioni rilasciate  

spese del personale addetto / popolazione residente  

Processo 
n° ore di lavoro dedicato  

n° ore di lavoro dedicato/n° attività; interventi  

Organizzativo 

n ° giorni (ore) di assenza del personale/ giorni (ore) lavorativi del personale  

n° giorni (ore) lavorativi prestati dal personale /n ° giorni (ore) dell’anno  di riferimento  

indice di presenza media giornaliere del personale: n° dipendenti del servizio mediamente presenti in ciascun giorno 

lavorativo dell’anno/giornate lavorative anno 

 

 

�biettiv�� Da��’esa�e dei dati ri�evati e�erge che �� sta
dard de��’attivit�  da parte de� servi�i� C  



a��i
eat� a��� sta
dard territ�ria�e  e perta
t� �’�biettiv� C i� �a
te
i�e
t� de��� sta
dard attua�e�    

Azioni 

Ambito tematico: misure per il miglioramento della qualità architettonica del tessuto urbano esistente e per garantire un ordinato 

sviluppo del nuovo  

 
Ris�rse attribuite a��’a�bit�: € __________ 

Ru��� de��’e
te�  Il comune provvede al controllo e al rilascio dei provvedimenti amministrativi per gli interventi di tipo 

urbanistico. 

Attivit��  vigilanza  e controllo su ogni procedura riguardante trasformazioni edilizi, gestione sportello unico per l’attività edilizia, 

gestione e verifica dei documenti per il rilascio di provvedimenti amministrativi, rilascio dei provvedimenti amministrativi  (concessione 

edilizia o permesso di costruire; autorizzazione edilizia; certificati di: agibilità,inagibilità, avvenuta demolizione, destinazione 

urbanistica; dichiarazioni di inizio attività etc.) 

 
Ris�rse attribuite a��’attivit�: € __________ 

P�rtat�ri di i
teresse� � Cittadinanza �  Utenze socialmente deboli � Imprenditori �  Altro _____________ 

I
dicat�ri ri�evati: 

Tab� I
dicat�ri  

Tipologia Descrizione 2011 

Utenza n° richieste di concessione, autorizzazioni, certificati, DIA presentate / n° concessioni, autorizzazioni, certificati DIA 

rilasciati 

 

n° concessioni, autorizzazioni, certificati rilasciati/popolazione residente  

entrate totali da oneri di urbanizzazione  

entrate totali da costo di costruzione  

n° medio giornaliero degli utenti e professionisti ricevuti allo sportello unico per l’attività edilizia   

n° delle riunioni di Commissione Urbanistica Edilizia effettuate  

Costo entrate totali oneri di urbanizzazione / costo totale opere di urbanizzazione  

spese del personale addetto / popolazione residente  

Processo 
n° ore di lavoro dedicato  

n° ore di lavoro dedicato/n° attività; interventi  

Organizzativo 

n ° giorni (ore) di assenza del personale/ giorni (ore) lavorativi del personale  

n° giorni (ore) lavorativi prestati dal personale /n ° giorni (ore) dell’anno  di riferimento  

indice di presenza media giornaliere del personale: n° dipendenti del servizio mediamente presenti in ciascun giorno 

lavorativo dell’anno/giornate lavorative anno 

 

 

�biettiv�� Da��’esa�e dei dati ri�evati e�erge che �� sta
dard de��’attivit�  da parte de� servi�i� C  

a��i
eat� a��� sta
dard territ�ria�e  e perta
t� �’�biettiv� C i� �a
te
i�e
t� de��� sta
dard attua�e�    

Azioni 



Ambito tematico: misure per mantenimento e l’ottimizzazione dei livelli di efficienza degli impianti e dei mezzi e attrezzature di 

proprietà comunale.  

 
Ris�rse attribuite a��’a�bit�: € __________ 

Ru��� de��’e
te�  Il comune provvede al controllo e alla verifica periodica degli impianti e dei dispositivi di sicurezza, dei mezzi e 

attrezzature, degli interventi di riparazione e ripristino funzionale necessari. 

Attivit��  manutenzione periodica, verifica controllo e revisione degli impianti (elettrico, idrico, riscaldamento, climatizzazione,  

antincendio, ascensori e piattaforme elevatrici, impianti d’allarme ecc.)   

 
Ris�rse attribuite a��’attivit�: € __________ 

P�rtat�ri di i
teresse� � Cittadinanza �  Utenze socialmente deboli � Imprenditori �  Altro _____________ 

I
dicat�ri ri�evati: 

Tab� I
dicat�ri  

Tipologia Descrizione 2011 

Utenza n° totale degli edifici e strutture comunali nella quale viene effettuata la manutenzione  

n° degli impianti di allarme e rilevazione incendio installati negli edifici comunali  

n° degli impianti antincendio installati negli edifici comunali  

n° degli estintori installati negli edifici comunali   

n°  degli ascensori e piattaforme elevatrici installati negli edifici comunali  

n° delle centrali termiche installate negli edifici comunali  

n° dei climatizzatori installati negli edifici comunali  

n° degli interventi di manutenzione periodica, verifica, controllo e revisione effettuati  

Costo Costo complessivo degli interventi effettuati  

Costo medio degli interventi effettuati; Costo complessivo degli interventi / n° degli interventi di manutenzione periodica, 

verifica, controllo e revisione effettuati 

 

Processo 
n° ore di lavoro dedicato  

n° ore di lavoro dedicato/n° attività; interventi  

Organizzativo 

n ° giorni (ore) di assenza del personale/ giorni (ore) lavorativi del personale  

n° giorni (ore) lavorativi prestati dal personale /n ° giorni (ore) dell’anno  di riferimento  

indice di presenza media giornaliere del personale: n° dipendenti del servizio mediamente presenti in ciascun giorno 

lavorativo dell’anno/giornate lavorative anno 

 

 

�biettiv�� Da��’esa�e dei dati ri�evati e�erge che �� sta
dard de��’attivit�  da parte de� servi�i� C  

a��i
eat� a��� sta
dard territ�ria�e  e perta
t� �’�biettiv� C i� �a
te
i�e
t� de��� sta
dard attua�e�    

Azioni 



Ambito tematico: misure per mantenimento e l’ottimizzazione dei livelli di efficienza degli impianti e dei mezzi e attrezzature di 

proprietà comunale.  

 
Ris�rse attribuite a��’a�bit�: € __________ 

Ru��� de��’e
te�  Il comune provvede al controllo e alla verifica periodica degli impianti e dei dispositivi di sicurezza, dei mezzi e 

attrezzature, degli interventi di riparazione e ripristino funzionale necessari. 

Attivit��  manutenzione periodica, verifica controllo e revisione degli automezzi e attrezzature comunali    

 
Ris�rse attribuite a��’attivit�: € 7.000,00 

P�rtat�ri di i
teresse� � Cittadinanza �  Utenze socialmente deboli � Imprenditori �  Altro _____________ 

I
dicat�ri ri�evati: 

Tab� I
dicat�ri  

Tipologia Descrizione 2011 

Utenza Km. percorsi annualmente dai mezzi comunali  

n° interventi di manutenzione, riparazione e controllo eseguiti   

totale carburante consumato annualmente dai mezzi comunali   

Totale carburante consumato annualmente dai mezzi comunali/ Km. percorsi annualmente dai mezzi comunali  

Costo Costo complessivo degli interventi di manutenzione  

Costo complessivo del carburante consumato  

Costo complessivo degli interventi di manutenzione / n° interventi di manutenzione, riparazione e controllo eseguiti  

Costo complessivo del carburante consumato/ Km. percorsi annualmente dai mezzi comunali  

Costo degli interventi /popolazione residente  

Processo 
n° ore di lavoro dedicato  

n° ore di lavoro dedicato/n° attività; interventi  

Organizzativo 

n ° giorni (ore) di assenza del personale/ giorni (ore) lavorativi del personale  

n° giorni (ore) lavorativi prestati dal personale /n ° giorni (ore) dell’anno  di riferimento  

indice di presenza media giornaliere del personale: n° dipendenti del servizio mediamente presenti in ciascun giorno 

lavorativo dell’anno/giornate lavorative anno 

 

 

�biettiv�� Da��’esa�e dei dati ri�evati e�erge che �� sta
dard de��’attivit�  da parte de� servi�i� C  

a��i
eat� a��� sta
dard territ�ria�e  e perta
t� �’�biettiv� C i� �a
te
i�e
t� de��� sta
dard attua�e�    

 

Azioni 

Ambito tematico: misure per mantenimento e l’ottimizzazione dei livelli di efficienza degli impianti e dei mezzi e attrezzature di 

proprietà comunale.  

 



Ris�rse attribuite a��’a�bit�: € __________ 

Ru��� de��’e
te�  Il comune provvede alla manutenzione periodica e gestione degli impianti di illuminazione pubblica. 

Attivit��  manutenzione ordinaria periodica degli impianti, pagamento  dei consumi energetici   

 
Ris�rse attribuite a��’attivit�: € 34.500,00 

P�rtat�ri di i
teresse� � Cittadinanza �  Utenze socialmente deboli � Imprenditori �  Altro _____________ 

I
dicat�ri ri�evati: 

Tab� I
dicat�ri  

Tipologia Descrizione 2011 

Utenza 

n° punti luce  

n° interventi di manutenzione, riparazione e controllo eseguiti   

n° medio degli interventi eseguiti mensilmente: n° interventi di manutenzione, riparazione e controllo eseguiti/12  

n° delle segnalazioni guasti inviate al numero verde   

Consumo totale  Kw annuale  

Consume medio Kw giornaliero: Consumo totale  Kw annuale/365  

Costo 

Costo complessivo degli interventi di manutenzione  

Costo complessivo degli interventi di manutenzione / n° punti luce  

Costo consumi annuale  

Costo consumo giornaliero: Costo consumi annuale/365  

Costo complessivo interventi e consumi  

Costo degli interventi e consumi /popolazione residente  

Processo 
n° ore di lavoro dedicato  

n° ore di lavoro dedicato/n° attività; interventi  

Organizzativo 

n ° giorni (ore) di assenza del personale/ giorni (ore) lavorativi del personale  

n° giorni (ore) lavorativi prestati dal personale /n ° giorni (ore) dell’anno  di riferimento  

indice di presenza media giornaliere del personale: n° dipendenti del servizio mediamente presenti in ciascun giorno 

lavorativo dell’anno/giornate lavorative anno 

 

 

�biettiv�� Da��’esa�e dei dati ri�evati e�erge che �� sta
dard de��’attivit�  da parte de� servi�i� C  

a��i
eat� a��� sta
dard territ�ria�e  e perta
t� �’�biettiv� C i� �a
te
i�e
t� de��� sta
dard attua�e�    

Azioni 

Ambito tematico: misure atte a garantire la tutela dell’ambiente  e lo sviluppo sostenibile  

 
Ris�rse attribuite a��’a�bit�: € __________ 

Ru��� de��’e
te�  Il comune provvede a garantire interventi e azioni volte a tutelare e migliorare la qualità dell’ambiente e a 

promuovere forme di sviluppo sostenibile.  



Attivit��  gestione del servizio pubblico di nettezza urbana e raccolta dei rifiuti solidi urbani 

 
Ris�rse attribuite a��’attivit�: € 101.155,00 

P�rtat�ri di i
teresse� � Cittadinanza �  Utenze socialmente deboli � Imprenditori �  Altro _____________ 

I
dicat�ri ri�evati: 

Tab� I
dicat�ri  

 

Tipologia Descrizione 2011 

Utenza 

Quantità totale dei rifiuti raccolti  

Quantità totale dei rifiuti indifferenziati raccolti e avviati a discarica  

Quantità totale dei rifiuti differenziati raccolti e avviati a riciclo e recupero  

% raccolta differenziata: Q.t. rifiuti differenziati/Q.t. rifiuti raccolti  

n° utenze domestiche  

n° utenze non domestiche  

n° dei giorni all’anno in cui si effettua la raccolta  

Costo 

Costo complessivo  del servizio  

Costo medio giornaliero del servizio: Costo complessivo del servizio/365  

Costo servizio/popolazione residente  

Processo n° ore di lavoro dedicato al servizio  

Organizzativo 

n ° giorni (ore) di assenza del personale/ giorni (ore) lavorativi del personale  

n° giorni (ore) lavorativi prestati dal personale /n ° giorni (ore) dell’anno  di riferimento  

indice di presenza media giornaliere del personale: n° dipendenti del servizio mediamente presenti in ciascun giorno 

lavorativo dell’anno/giornate lavorative anno 

 

 

�biettiv�� Da��’esa�e dei dati ri�evati e�erge che �� sta
dard de��’attivit�  da parte de� servi�i� C  

a��i
eat� a��� sta
dard territ�ria�e  e perta
t� �’�biettiv� C i� �a
te
i�e
t� de��� sta
dard attua�e�    

 

 

 

Azioni 

Ambito tematico: misure atte a garantire la conservazione e il miglioramento della qualità  e della fruibilità del verde urbano  

Ris�rse attribuite a��’a�bit�: € __________ 

Ru��� de��’e
te�  il comune provvede a garantire la tutela e la qualità del verde urbano 

Attivit��  manutenzione  del verde urbano ( sfalcio completo delle erbe dei prati nelle aree a verde, nei giardini pubblici, nelle aree 

adiacenti le strade comunali, nelle aiuole spartitraffico; potatura delle siepi; sfrondamento degli alberi; messa a dimora di fiori e 



arbusti di vario genere nei giardini; eliminazione delle erbe; raccolta delle foglie nei giardini pubblici e sulla viabilità comunale; 

pulizia e sgombero delle sedi viarie da materiali franosi, massi e breccia; pulizia delle caditoie stradali  e delle fontane pubbliche) 

 
Ris�rse attribuite a��’attivit�: € 800,00 

P�rtat�ri di i
teresse� � Cittadinanza �  Utenze socialmente deboli � Imprenditori �  Altro _____________ 

I
dicat�ri ri�evati: 

Tab� I
dicat�ri  

Tipologia Descrizione 2011 

Utenza 

risorse assegnate all’attività  

risorse assegnate all’attività/popolazione residente  

intensità dell’attività di manutenzione e cura: n° interventi manutentivi e cura  

intensità dell’attività di manutenzione e cura: n° ore dedicate all’attività   

frequenza  interventi manutentivi e cura: n° interventi manutentivi e cura /365  

distribuzione interventi manutentivi e cura: n° interventi manutentivi e cura /n° siti interessati  

Costo 
spese del personale addetto / n° interventi manutentivi e di cura effettuati  

spese del personale addetto / popolazione residente  

 

Processo 

n° ore di lavoro dedicato  

n° ore di lavoro dedicato/n° attività;interventi  

Organizzativo 

n ° giorni (ore) di assenza del personale/ giorni (ore) lavorativi del personale  

n° giorni (ore) lavorativi prestati dal personale /n ° giorni (ore) dell’anno  di riferimento  

indice di presenza media giornaliere del personale: n° dipendenti del servizio mediamente presenti in ciascun giorno 

lavorativo dell’anno/giornate lavorative anno 

 

 

�biettiv�� Da��’esa�e dei dati ri�evati e�erge che �� sta
dard de��’attivit�  da parte de� servi�i� C  

a��i
eat� a��� sta
dard territ�ria�e  e perta
t� �’�biettiv� C i� �a
te
i�e
t� de��� sta
dard attua�e�    

 

Azioni 

Ambito tematico: gestione dei servizi cimiteriali e controllo sul rispetto dei sentimenti di pietà dei defunti 

 
Ris�rse attribuite a��’a�bit�: € __________ 

Ru��� de��’e
te�  Il comune provvede a rilasciare le autorizzazioni al seppellimento e al trasporto salme, tumulazioni, inumazioni 

e pratiche di cremazione e alla gestione della manutenzione del/i cimiteri comunale/i e al controllo sul rispetto dei sentimenti di pietà 

dei defunti 

Attivit��  manutenzione  ordinaria e straordinaria e pulizia del cimitero  

Ris�rse attribuite a��’attivit�: € __________ 

P�rtat�ri di i
teresse� � Cittadinanza �  Utenze socialmente deboli �  Imprenditori �  Altro _____________ 



I
dicat�ri ri�evati: 

Tab� I
dicat�ri  

Tipologia Descrizione 2011 

 

 

 

 

Utenza 

risorse assegnate all’attività  

risorse assegnate all’attività/popolazione residente  

intensità dell’attività di manutenzione ordinaria : n° interventi manutentivi  

intensità dell’attività di manutenzione straordinaria ordinaria : n° interventi manutentivi  

n° ore dedicate alla pulizia del cimitero  

frequenza  interventi manutentivi: n° interventi manutentivi /365  

Costo costo degli interventi manutentivi/popolazione residente  

spese del personale addetto / n° interventi manutentivi e di cura effettuati  

spese del personale addetto / popolazione residente  

 

Processo 

n° ore di lavoro dedicato  

n° ore di lavoro dedicato/n° attività;interventi  

Organizzativo 

n ° giorni (ore) di assenza del personale/ giorni (ore) lavorativi del personale  

n° giorni (ore) lavorativi prestati dal personale /n ° giorni (ore) dell’anno  di riferimento  

indice di presenza media giornaliere del personale: n° dipendenti del servizio mediamente presenti in ciascun giorno 

lavorativo dell’anno/giornate lavorative anno 

 

 

�biettiv�� Da��’esa�e dei dati ri�evati e�erge che �� sta
dard de��’attivit�  da parte de� servi�i� C  

a��i
eat� a��� sta
dard territ�ria�e  e perta
t� �’�biettiv� C i� �a
te
i�e
t� de��� sta
dard attua�e�    

 

 

 

Azioni 

Ambito tematico: misure atte a garantire la conservazione e il miglioramento della qualità  e della fruibilità del verde urbano  

Ris�rse attribuite a��’a�bit�: € __________ 

Ru��� de��’e
te�  il comune provvede a garantire la tutela e la qualità del verde urbano 

Attivit��  manutenzione  del verde urbano (sfalcio completo delle erbe dei prati nelle aree a verde, nei giardini pubblici, nelle aree 

adiacenti le strade comunali, nelle aiuole spartitraffico; potatura delle siepi; sfrondamento degli alberi; messa a dimora di fiori e 

arbusti di vario genere nei giardini; eliminazione delle erbe infestanti; raccolta delle foglie nei giardini pubblici e sulla viabilità 

comunale; pulizia e sgombero delle sedi viarie da materiali franosi, massi e breccia; pulizia delle caditoie stradali  e delle fontane 

pubbliche) 

 
Ris�rse attribuite a��’attivit�: € __________ 

P�rtat�ri di i
teresse� � Cittadinanza �  Utenze socialmente deboli �  Imprenditori �  Altro _____________ 



I
dicat�ri ri�evati: 

Tab� I
dicat�ri  

Tipologia Descrizione 2011 

Utenza risorse assegnate all’attività  

risorse assegnate all’attività/popolazione residente  

intensità dell’attività di manutenzione e cura: n° interventi manutentivi e cura  

intensità dell’attività di manutenzione e cura: n° ore dedicate all’attività   

frequenza  interventi manutentivi e cura: n° interventi manutentivi e cura /365  

distribuzione interventi manutentivi e cura: n° interventi manutentivi e cura /n° siti interessati  

Costo costo degli interventi manutentivi e cura /popolazione residente  

spese del personale addetto / n° interventi manutentivi e di cura effettuati  

spese del personale addetto / popolazione residente  

 

Processo 

n° ore di lavoro dedicato  

n° ore di lavoro dedicato/n° attività;interventi  

Organizzativo 

n ° giorni (ore) di assenza del personale/ giorni (ore) lavorativi del personale  

n° giorni (ore) lavorativi prestati dal personale /n ° giorni (ore) dell’anno  di riferimento  

indice di presenza media giornaliere del personale: n° dipendenti del servizio mediamente presenti in ciascun giorno 

lavorativo dell’anno/giornate lavorative anno 

 

 

�biettiv�� Da��’esa�e dei dati ri�evati e�erge che �� sta
dard de��’attivit�  da parte de� servi�i� C  

a��i
eat� a��� sta
dard territ�ria�e  e perta
t� �’�biettiv� C i� �a
te
i�e
t� de��� sta
dard attua�e�    


